


YIE HADDEM er ook een halshand van konnen
mehen Anton (31) vouwt Zijn handen om sjn
Bk en grijnst. Yin donkere ogen glimcnen
ondengend. (N een chip, vt collepa Martin
38 aan. Welkorm bij Colliors, Waar wil jo
ebhen ™

Weensdapmiddag, twasalf war Luanchitijd i
memationsal vastznedadvicshburcan  Colliers.
San de massiel hoalen Lalel smeert cen band-
ol medewerkers botecharmmen. Om bijna allz
polsen prijkl hetzelfde mwartplastic polshancdje:
@ Fithit. Dal apparmatjc mect nict alleen hun
Sartslagr en bet aanital slappen dal oo etton, het
Bt ook bij hoc gestrest ze sjn en hoeves] 2
sEpen.

Wit de teelonsl vian werk wil zicn, de zeer
sabae tockomst volgens sommizen, moet nasr
Bottenlam. Hier, in bet onde Spaarbankzebons
wan de Botersloot, wordt door Collicrs goigpe-
mmentecrd miet de grecentifed mordograne, de o
st peroten werkplek

Werknemers dragen con faar lang cen Fitbil-
bandje. Daamasst villen we dagedijks con online
emouete it over hun dap: hoe Bl waren s
Boeves] slress hadden zo en hoe productiefl «ijn
B gewessl? [Me geevvens worden gekoppeld
#an bet zanlal declamibele oren dat ze hebben
gkt Mot sndere woorden: wal xe helihen
apebracht. Ko hoopt het bedrijf meer te welen
e komen over pesondheid o productiviteit
wmn mn werbnemers, Deelname s erijpwillig
& ledereen meg zelf asngeven welke gerevens
wriden selesb]

Het experiment & mmaddels mrim cen half
e aan de gang en Lpdens de lusch wisselen
oolleras ervanngen wit Madeel volpens bwes
smraelijbe werkneemsters: het owarte pols-
Sande stast slecht bij een cockitailjurk. Tladden
e o7 et een leuke ketting van kumnen maken?
0¥ een mooi Iordoge?’ Verderop aan de tafel pro-
Bt Anton, 2l kanwend op =iin boterham, de
ESseeie naar oon hoger nivean Le Lllen. *Hen ik
&8 optelsom van mijn hartslag, mijn stappen en
mn smessnivean®’ flosofoert hij, Ik denk het
=t

Heeft niemand cr mocite mee zulke persaon-
ke grgevens met de hias te deden? cAnton: Tk
b vmienden die zersen: o hent gk dat jo hicr-
= needoct. Maar ik weel dal er prmetde afspra-
ke sijn gemankt, Zijn collepa’s Kaikken dnfiag.
Marine Tk hely s o verbergen. Bovendien:
sewe toend valt niel lepen te owden, Uitcinde-
R weardt allcs semeten.”

Bt beell inderdaad otz omenmijdelijls.
W e ook spreekl woomslanders of topenstan-
o elerern lkr het erover eens T dlala
e snherroepclijk hun intrede op de werk-
whoer. OF hel nou et om et sourstofizehalte op
e derde verdiepings van een kantoorkolos, het
Esnnisniean van gen bepaalde afdeling, of de
Boonboopie waarep collecga’s met elkaar praten
s aon beetje ek aspect van het werkende leven
ban inmiddels in statisticken pevangen worden,
Seels meer bedrijren maken daar dankbaar
gebruik van. [ocl: de productiviteit van hun

personoe] oplunaliseren,

— T T e e e r—

Crp feaciveiert resorerce-afibelingen, traditiones] et
terrein van pepchologen en amlens mensweten-
schappors, goan stoeds vaker bitas aan de slag,
Drata-analisten doorplocgen grote hoevesllwden
personeelerevens, op ock naar ket gebeim
van de perfocte werknemer. In Nederland heb-
ben grote bedrijven als Shell, Alold en ARN
Anire al een sogrmoemde Ar-enalyticeaideling
opgetuizd. ‘Een hall jr geleden hoorde je er
noekt Bets over, M is hr-amalylies opesns een
bizzowernd, wept. Sander Elous, hooplerar Tar
data asn de Universiteit van Amsterdanm en
hoofd van bet “big daba-team' bij ges, ‘et is
enrin in opkomst. ViTjwel el bedril heedt or
inbersse v

Dok de term geeodsfeed workploee valt steeds
vaker, Hetis de logische vervolgstap op de quan-
tifienl seffboweping, waarhij data-enthaoesd
astelingen door sindeloos te meten tot de best
meipzlijke versie van wcheel Mproberen te komen.
Op dezelfde wijze moet de gekwantificeende
werkplzis de perfocte werkomstandigheden en
dite werknemer voortbrengen. Foals machines
in cen fabrick tot op de millimeler nrakenrig

Een poed voorbesdd van wat al dat tellen en
meten kan opleveren, is eon cxperimient. bij de
Bank of America. [eee multinational, die ot
che prowdtste bedrijven ter wereld behoort, scha-
kelde in 2013 Sociometric Solutions . Dt
bodrijf hangl personeslspasics wol met sense-
ren. Fo kan continug worden hijpehouden wasr
ieclerern nithangt. Maar ook: wie mel wis pras
op welke Wanhoogie en met welk volume (i e
mae of wordt er gerelliz peballndd?) én welke
lichiaumstaal de declnemers van het geprek
mebruiken.

D Bank of Americs hing de pasjes cen td
om de halzen van zijn elefmisten. De hank
wildle: weel pems weten waarom het ene cillenles
zoveel beter presteerde dan het andere. Wt
bleck? Hechte tearns, wanr eollsm’s voel onder-
ling contact hadden en zamen pauseenden
seoorden veel hetor don teams wasr collega’
cikasr niet kaasden hachten. e bank vwoerde sen
verplicht godeelde koffeprause in. En feel: de
prestaties van alle calloenters Vloog mel gesmid-
deld ruim Len procent omboog,

In Mederland voende onderzecks- en adves-

‘Wij kunnen mensen helpen ontdekken waar hun talent
voor bijvoorbeeld leiderschap of sales vandaan komt’

waorden ingesteld om het perfecte resullal af
te leveren, wo wonldl er ook steeds vaker aan de
knoppen van persones] pednas] om alles et
Le b wank erim zit,

Doat leidt Lol Laferelen dic afkomstiz zonden
kunmen zijn uit Dave Eppecs rorman The Cirele.
I e hedendangse variant op Geonse Cnwells
I9&4 werkh el persoon Mae Holland bij een
Facebook-achlipe lech-gmipant dic steeds meer
grip krijzt op haar privi-leven. Mae draagt niet
alleen sen polshandje dat haar stappen en hart
slag meel, rmr heeft ook con sensor ingesliki
die alles over hasr lehamelifke weksdin conting
meel en mpportecrt. Uiteindelijh behoren ook
SEN camene en een microfoon tot haar witresting
cnworden haar besagheden 247 live gestreannd
voor cen miljoenenpubliek. Fladk, big brother.

TOEGEGEVEM, het iz mict heel wasrsschinlijk
dat dit het lok wal wijn wen Toonslaven overal ter
wirihd. Toch Hjken de minder extreme delen wan
Eppers’ dystopie amper toeoe jaar na het verschij-
nen ervan werkeligkhed seworden, Anne 2015
i in de Verenigde Staten een miljardenindustric
antstaan rondoem het verzamelen en ambseren
van peramwlspepoens, Talloze tech-bedrijven
bicden een keur aan apps, polsbandjes en met
zensoren behangen kantoormeubelen aan. Alles
om de pugren van werknemers 2o gedetaillesnd
mezeliik i kel te brengen. Het Amerikasnse
onelerzocksburean Carbeer acdot dat in 2004
alleen ol zow tienduizend bedripven  Fithit-
bandjes en andere trackingsystemen verspreid
hebben ander hun personeel,

baresn Dimbogie cen vergelijkbaar, «i het man
der highlech onderpock uit bij een schoonmeaak-
bedriif Het bedrijl werkt met prikklokken
in elke moimte, waardoor bel preces kan b
hooden hoe lang elke schoonmaker mel sen
bepaalde kamer hexiy, is. Dinbogic et op deze
Fepevens Tn algovitmen o en ko oo bijaoor-
beeld bevijferen wat de ideale loopromste i, maar
ook wal de onderlinge (higrarchische) veros-
dingen twssen schoonmakers zijn. Met andere
wigrden: wie werken prmay samen o welk
egenschijnlijk onbelanmiik figuar bkt een
sleuwtelro] te spalan?

O welk schoonmaaklwedngf het gaat, kan
Dialomze nict zoggen. Het is lyperend voor dese
tak van sport: bedripen die hon persones]
onderwerpen axn uitgebreid onderzock stass
over het almemesn nied e springen om medis-
aandschi. Tiet is dan ook lastiy vast te stellen
hoe diep Nededondse werkgevers o perso-
neclsdata duikenn. Vast st dat er aan de aane
beulripde steds meer ondernemingen opduiken
die een boel momdijk maken, Zo bestazn er al
bedrijven die #ich squialiseren in hr-anabtics,
woals het Mederlands-Visunse Bright & Com-
pieny iMostin dot samermrerkt mel ABN Amm
maar ook advieshurean Plain Orange en Triple §
Human Capital biedsen Tt 2uen.

ER ZIJN Q0K start-ups dic nog cen stap verder
gaar. Een wereldwijd unicum is bijvoorbeeld
het Botterdamee InsightYou, dat aan de hand
vitn vmgenlijsten en een pRa-last werknemers
inzichl peeft in hun aangeboren talensten. UL
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de TMa-lest kan bijvoorbecld pasr voren
Eomen of iemand van nature sen Cvernien
wer i= stevds op zoek naar nienwe oitdagin-
gen en prikkels, of liever cen bestaand project
perfeclioneert. Wij kunnen mensen helpen
onidekken waar hun Lrlanl voor bipoorhesid
lederschap of 2afes vandaan kot zepl mede-
oprichler Lock Worm, InsightYou test niet
op aekles of erfidijkbeid cn de vitslag wordt
alleen mel de werknemer spesdecld, belbem-
toont hij. Werkpevers belalen, maar de uilslagr
1 oo bt personeel!

Desondanks nemen bedojpren de test, dic per
persnon B35 e Cexclused hiw] kost, mretic af:
i ruins doic jear tijd hebben meer dan 3500
werknemers hun pus ol onder het vergrootzlas
Laten lepman. Hoswel sommizes messsen aanvan-
kelijk huiveriz zijn om mee e doen, Tl gilein-
delijk 95 procent van bet personee] zich vollediy
teslen, ot Wonmn. ‘En als de oitslag cenmaal
pinnen s, hebben de messten er weinig mocite
mee de resnitaten met hun collega® te delen”

Een anders opvallende nicurakomer in de big
data-industrie 5 Vilvio, evensens oil Botter-
dam. Deze start-up analyseert de inlwsed van alle
e-muls, chats, azenda-afspraken en anderve digi-
tale leksten binnen cen bedrjf. Daar vooet het wit
it fe Jetden o de sfeer = op de werkvloer, welke
kennis werknemers hebben en hoe hel profes-
sionele nebaerk van bet personcel eruitzict. Eers
op de big daelaact: wie de c-mails en chat-
pesprekien kan ook worden oprzemankt welke
peronlijkheid werknemiers hebben.

leder mens is unick, zegt oprichter Ray-
mond Hanmnes. "Dat moet jeop de con of andere
manier in cijfers zien e vatben. e wisonde dee
een medewerker tocwocgt AAN con OTZANIsAtEe
ol ‘m in mjin kennis, nerwerk en persoonlijhk-
heid. TTet zelflerende aysboem van Vitaio kifkt
sarder andere naar het gebruik van positieve
of negatieve woorden in digitabe conversatics.
Harst het mailverkeer op een bepanlde dag uit
¥ vorgen van de negatieve termen, dan is de
sfeer op kantoor wiarschijnlijk belabberd. Dat
heeft zijn weerskyg op de peondheid wan per-
soneed, woot Iannes. Mensen met een negaliel
sentiment lopen 135 procent meer risico op een
burn-cul. Door de sfeer te meten kan je zoicts
WO Zijn”

Maar voclt cen bestje manager nsl el icmn
bBewe e stemming is en hoe het met jedereen
gaat? Haones: “In een ideale wereld wel, Maar
mict icdere meEnazer 15 daar even gesd ing, of
hecft de 5d om erop te lellen” Dal ondervindt
bl zell ook regpelmatis, Wi druaien op kantoor
eonting cacce elpen oks Erosdjn nog steods
momenten dat ik de sleer niet poed oppik en
het syvstoem wel” Laatst nog, toen het beddjleen
grote opdmcht misliep. ‘Tk had zoicts van: koem
op jongens, wWe hlijven positell Mar in mijn
optimisme had ik niet door dat veel mensen er
Lk Mink van bealden!

En hoe ot het met de priviey? Tn principe
levert Vitaio allesn geanoaimiseerds  dats-
bestanden: de gemiddelden van mindmimal wijl
Len man personecl, Maar sinds kort biedt hel
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ook pepevens ap iadoadues] nivenu aan, Dat
mag allcen op voorwaarde dal hel personee]l
dhaar expliviet moe instemt. Hanees: Wij voeren
niu vaor een zoed bedriif on onderzock wit. Van
tovoren dacht ih: dil peusl it Tukken, mensen
vinden het te eng om hun gegevens te delen’
Toch ping een groot decl van bet personeel
akkoord met hel cmleroek. ‘T woorzitter van
de ondemierningzraad cer lepgen mes wij wjm blij
met dit onderzock. 2o wordt er eindelijk sens
mekeken nar wit we bijdragen in plasts van wat
wie koslen”

TOCH IS NIET icdercen cven enthousiast over
de groetemde mestlost onder directearen., Tk
ben fan van alles wal mel data en data-analyse
tc maken heeft, zegt hoopleraar bip cata San
der Khoes, Toch rasdt hij ondememers aan om
woorziching be o met big data op de werkvloer,
Het levert veel ethizcle berwaren op. Tedripon
funmen zich beter fooussen op hel verdbelenm
van ansbere bedrijfsproosessen, zoals logistiek.
Diat Ligt moinder peveseliz! Kernprobleem is vol-
yens Elons dat hr-managers zich vooral richien
op bel maximaliseren van productiviteit en
efficiénlie. Fe redencren vanuit de behoefie
van het bedrijl. Terwijl, jo moet altijd beginnen
hij de werknemoer: wat beefl die er eipenlijk
aan?’ Maar kom dear nict mee sanzetten bij
br-managers, weel Klous. Als ik dit scp krijp ik
altijd van die glazige blikken. Waar heeft-fe et
qnver?

ok Jowest Platted maeret dat werkgevers in

D¢ datastratecy verbassl widh erover dat er
Medesland  nog nawwelijks discnssie hes
aver big data en personcclsbeleid. “Er zijn mos
afspraken nodeg anveer wat wel en nict @
andieTs escaloert het geleid” Dosmbesld: ma
gers i big dota inzetten als grof geschut
ban persones] aoder dok e eten, -

Diat iz peen verpewochlh scenario. By s
mige multinationals wrorden big data al lang
gebrutkt als drukmiddel, Dat blijkt althans @
verhalen van (oud-lwerknemers dic opdoik
in de media. Zo lhaalde de Brilse sopermnsrs
keton Teseo begin 2003 et niewws sadal B
haar persones] speciale polsbandjes lict drage
met als doel de eflicientie e verboeteren. W
gens cen ex-medewerker werden de Taimis
visoral pebruiks om het werktempo te meten &
personeal mel sedheidseijfers om de oren
slaam. Vertragende activileiten als te ves] phe
paunzes werden afgestraft.

I}k vooTjalr  searect et Amerikaas
maandblad Herperk Megrosioe over pakk
bezorgers. De laatste jaren voerde ves, d
grootste bexorpdienst ter wereld, een vo
gysteem in van meer dan teechonderd
ren per vrachiwagzen. Leidingoevenden ka
nen dearmes bifvoorbeeld zien hos soel T
chaulMeurs rijden, hooveel stops ze maken &
hoe lang die duren. Besorgers Klagen dat
met de invoering van hel volzsyslesm =l
meer pakjes mocten bezorgen in minder L
Wie hel hoge =mpo nict aankan, verlicst g
bpan. En dus hollen de besorpers van dewr

De werkneemster moest een app op haar telefoon installeren
waarmee haar baas haar via GPS dag en nacht kon volgen

hun datadrang het belang van persones] nog
wel eens wit het oog verliezen. Met ale Elous
is Plattel bepaak] net vies van big data. Ster-
ket nog, hij is in Mededand sen pionier op dit
pebiedd. Yo is hij modeoprichter van de Quanti-
fied Sell Community in Mederdand en Europa
en belpt hij als dalastratesy edripren bij het
opzciien van de gebwanlilwesrde werkplaats,
I¥at doet hij onder andere bij Colliers, waar hij
het experiment met Fithit-bandjes begeleidt.
Werknerwers mopen daser w20l bepalen of ze
meedocn en wat ze wel en niet delan. el vind
ik helingrijk”

Met andere aqpulrachigevers heeft hij minder
goede ervaringen. Th spreek standaan] af dat ik
alleen gepnonimiseerde data op grospenivean
lever. Toch xijm e altijd werkgevers die achteraf
individwele pesevens bij me s willen pesteren.
Dt mag officicel miet cens’ Als hel am de ol
sy van hijvoorbecld cen stappemmeter gaal,
fijkt dil musschien onschuldiz, “Maar 1'1:1'5{5 je
miet, zegt Flattel. "ok daamul vl Lesn hoop op
e maken, Hocveel mar femand op kanloor was,
bipveewbedd,” En hoc meer cen werkgever weel,
hoe meer munitie bij een eventucel ontslag,

deur. Spmmigen dragen tijdens het vijden zes
gordel mesr: alles om kesthare seconden uit
SPATCTL.

In de jearverslagen van wes is hel m
ayElesm anlosscn con davercnd sucoes.
bedrijf is vesl sflicienter aan werken: minde
chauticnrs besgnzen meer pakketjes. In de vis
juar dat wrs de sensoren op alle veachbwages
in cbe W3 bevestipde, nam het santal pak
dat dagelijks besonzd werd met 1.4 miljocn to
In dezelfde periode werloren 22000 pak
beraorgers hun baan.

En, heL viel te vervachten: er loopt er 8
di V5 immiddels aok een rechivsak die dra
o het volgen van personesl. De Amerkians
Mymma Arias werd dit voorjaar ontslagen B
meldiransporizerace Intermex, waar 2e als vop
koopmedewerkster in dienst was. Met als §
collep’s maocst Arias con app op haar telefon
installeran wisnmes haar bass haar via G2
dag cn nacht koo volzen. Instrocte aan B
personeel: boud je telefoon dag en maclhit o
Toen de verkoopmedewerkster ontdekte d
ze ook hailen werktijd in de gaten kon we
den gebouden (haar meumger wou wells bbb



Speehept dat hij kon Zien boe hard

2 peed verwipdende we de app. Ean
s mekrn later werd e ontslagen.
W wechit dat ontslag oo de inbreuk
S privaery aan in de rechthank.

WESREEVERS die hun personce] dag
e macht volgrn, personcclspasies uit
et et microfoons on nwa-tests
oo werknemers. I de open van big
Sats-critici pakken donkere wolken
ek samen boven de werlvloor, Maar
B s mn dere onbwikkelingen
PEeenink? Folang er baven bestaan,
bestaat or de dangy om het maximole
merknemers te halen, Charlie
beknitisesnls dal gepeven al
i BSOS n Fan Blin Modera Trines.
Cmrewder vermmorreld wnnden Tossen
e B van steeds sneller draaiends
E - _—_1
Wl sreptica iz o hig <data
Py mist vesl meer dan cen
sl berbaling van bet taylorisme,
Sl mamsgementthecrie wit de
ke wan de Amerikaznsc ingeni-
e Freedernck Winshow Tivlor werd
Demsrerks 1900 populait. Het idee:
ome werk wetenschappelijk te bena
- lewen han de kmwcht van e arbwicder
oot de lsatste drup worden witge-
Nhasd van vage onderbuikgevoelens,
S mmar op beos van hande ojfers en
- wptrnschappeliike bewijzen
b Is essie mstantic werd seien
D mansgement, soals Taor i
" methode nocmde, gezien als cen pro-
e shroaming,. e 3;.||_1'|pa|-: T
arfesders ten goesle homen. [e hoele
mes vEn cifers kon hen immers
esreden van de grillen van dictato-
e baeen Dot pakte anders vit 1ot
s e Td van de tweede indostriéle
et ambachiclijbe werkplastsen masnk-
= pleats sonor groatschalize fabriclkshallen en
ssssenductie. Werkzevers mrepen de welen-
shspeeinbe sanpak asn om el werklempo
=eyder op i bogen.

Tlors methode schreef voor dat minagers
ssematiach de efliciénlsle manier vian werken
mesnchien. Elke produocticklus moest worden
Sewetsnken in apartc handelingen, tot in detail
Eessbesesnl el cle stopowatch inode hand, net
0 fmer ot de perfecte werkwipse was @evon-
oem. Gewiy de productviteit van arbeiders
S et ot sprongen veomait. Maar botwerk
mend ook 228 en nuchimal. Adbeiders lost-
em e mewwe manier van werken hartgrondis
&= o baken protesten wit Vakbonden, dic in
e ren net opkeamen, wisten witeindelijk de
sy randpes van het hande eerkresime al i
spen

Maar de miorwe door cjfers gostourde visic
o werk wam hlipeed. Fon bekend vooriados

sl it bet taylorisme is bijvoorbecld de lopende
hand in de Ford-fabricken. Ook de planmatipgs:
somvjel-econormie maskle peboak vien de welen-
schappelijbe asnpak. In de jaren tachiip en
negentig ochode het godachiepocd van Tavlor na
in populkaire managrementsirabesiein. | letesl il
gelood i de Erachl @0 rechibvaacdizheid van -
fers klinkt cok no weer bij big data-felicrers.

TOT HU TOE was ons peramsedibelai] voomil
pebasernd op asnnames die voorikeanmen il
CIVATNNE en overtuiging, nict uit lowantitaties
onderzoed, zopt Esther Bongenasr Pe gooft
bepding azn e neww opeenchie hranalybses-
atdeling van Shell "Er bestaat bijvoorbeeld het
ideg dat mensen beter goan presteren als 2o con
hogen: bedoning kunnen verdivasen. Masr i dat
eehil woo? Hel i mapn werk dal uil b= soeken” Het
onderzoeken en verklaren van de invioed van
werknemers op bedrijfsresultaten kan volgens
Bomgenmr loiden ol ‘eedijker en alleciever’”

persneelshelend. We pian oo slesds
meecT baseTen op bewijs in plaats van
seloot!

Bang woor oreellimss sitmies
hoeven werkpemers van Shell val-
gens Bongenaar “zeber nict’ to Zjn. Je
kunt het vertromsen vin jié personeel
netar efén keer verdiesn, wij nemen
Feen risteos’ Voor haar werk bezocks
de statisticus geregeld  congressen
over hr-analyvtics in de V5. “Ihar A
2e al vew] verder. En ze gaan ook veel
verder: data-privacy is gowoon goem
s’ Fo zijn er systemen te koop
die e senlje gEven waNDeer een
medewerker net icts te actef 5 op
LinkedIn. Alarm: er is icmand op
aoek naar een nienwe haan Boemge
e "Bror lonh? Zulke lechmeken
gebruiken wij zeker niet Miet I
Amerike en mies hier,

Vedgens hooslerur Blos =il Tel
in Wederdand woorlopiz zon vaarg
nict lopen met het akicnd oo van
de baas: “Wij hebben hier cen hesd
andere werkenltonr dam in o de Vi
Werknemers helbben Bij ons veel mser
mzcht’ De ondememingsraad moet
altijpd eorst toestemming geven vor
ean werkispver g saan Oelzen imn
personeelegegevens. D Wet bescher-
ming persoonsgrzevens reget boven
chien clat dita allesn peanonimisesnd
B11 O ErOepSIIvEIL MOEEN Wonden
gebraikt, tenzi] werknemers cxpl-
ciel Eestemming geven vweor ander
ebowib. ‘En als werkpeyvers och e
ver gaan komt er vanzelf maatschap-
pelifk protest”

Terug in Rottenlzm willan e Iy
advieshurrean Colliers hel probest voor
min. ‘Zeker, zegt directeur Harokd
Coonders, or kan op oneindig veel

manieren mishrotk penaaki wonden

van werknemersdata’ Toch vindt b
het experiment met de polsbandjes cen goed
nle. Hij chist er el troamwens ook man mes,
onder zijn nette jagje piept nop net het zwarte
bandjc door The tochnick is er, het komst er
ongebwijfell, Wat wij kunnen doen is het goede
visrlnesald peven!

Drat: lijkt inderdaad de cros. Als verzet tegen
big data cven sinkoos is als protesteren tegen de
Loenst van de smariphone, wili of Fusbook 8
het azn werkpevers en werknemers om te voor-
komen dat ket wit de hand loopt. En wic woet
doen we onderwey onvermaede entdekkingen.
Yo welen e by Collisers
mn dat vrijdag, tegen alle
verwachtingen  im.  bi
ixbereen de minst fon
riele dax s, Waarom?
‘Trat weten wo niet pre-
wics, zept Cocnders, Maar waarschijnlijk omedat
alian Bkt howsves] werk pe el al lield gebregen
e meee It mefnen masr e Fin weekend. 4

The groamenl
yoor Dessier Privacy
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